
校关工委“银龄引航，携手成长”

结对帮扶工作实施方案

为切实推进学校关工委“结对帮扶”活动在各院有效开展，结合

学校关工委工作部署方案，制定本实施方案，请各院参照执行。

一、成立院级工作小组（10 月 10 日前完成）

1.组建工作组

由各院关工委牵头，联和本院学工办、团委等成立“结对帮扶工

作小组”。明确组长、副组长及成员职责，指定一名专职联络员。

2.召开启动会议

传达学校文件精神，明确本院目标任务、时间节点、责任分工。

二、摸排需求与资源（10 月 25 日前完成）

1.学生需求调研

（1）面向本院学生（重点面向新生、学业困难、家庭困难、心

理关注等群体）发放问卷或组织座谈。

（2）汇总形成《学生帮扶需求清单》（包括思想、学业、生活、

心理、职业等方面）。

2.退休教师资源摸排

（1）各学院负责直接联系并摸排本院退休教师的参与意愿与个

人特长。离退休工作处根据各学院需求，提供退休教师基本信息（包

括姓名、年龄、退休时间及联系方式）作为支持。

（2）填写《退休教师资源登记表》，包括可提供的帮扶内容、

时间、方式等。

三、结对匹配与对接（11 月 9 日前完成）

1.双向匹配原则

（1）根据学生需求与教师特长进行初步匹配，优先考虑专业相



近、兴趣相投、时间契合的组合。

（2）征求双方意愿，可微调匹配方案。

2. 组织见面会

（1）举办院级“结对帮扶启动仪式”，邀请结对师生参加，颁

发结对证书。

（2）提供《结对联系卡》，包含双方基本信息、联系方式、帮

扶内容提示。

四、帮扶活动开展（11 月起持续进行）

1.制定个性化帮扶计划

每对结对师生共同商定《帮扶计划表》，明确频次、形式、内容

（如每月见面 1 次、每周线上交流等）。

2.活动形式建议

（1）面对面交流：办公室、教室、校园公共场所等。

（2）线上沟通：微信、电话、邮件等。

（3）共同参与活动：讲座、读书会、文体活动、参观实践等。

3.建立帮扶档案

每对结对组合需简要记录帮扶内容、学生反馈等，便于跟踪评估。

五、过程管理与支持（常态化）

1.定期跟进

（1）院工作小组每季度至少跟进一次结对情况，了解进展与困

难。

（2）提供必要的协调支持（如场地、活动经费、心理支持等）。

2.组织交流培训

（1）每学期组织 1 次结对师生交流分享会或培训会，提升帮扶

实效。

（2）可邀请心理咨询师、职业规划师等开展专题辅导。



六、年度总结与激励（每年 12 月）

1.收集反馈

发放问卷或组织座谈，收集结对师生对活动的评价与建议。

2.评选表彰

推荐优秀结对组合、先进退休教师至学校关工委参评表彰。

3.动态调整

对因故无法继续的结对关系进行重新匹配或终止，确保活动持续

有效。

七、保障与宣传

1.院系支持

（1）提供必要场地、通讯、活动经费等支持。

（2）将结对帮扶纳入院系学生工作体系，与思政教育、学业帮

扶等结合。

2.宣传推广

利用院网、公众号、宣传栏等报道结对典型事例，营造良好氛围。

八、附表（院系自备）

附表 1：《学生帮扶需求清单》（模板）

附表2：《退休教师资源登记表》（模板）

附表3：《结对帮扶配对建议表》（模板）

附表 4：《结对联系卡》（模板）

附表 5：《帮扶计划表》（模板）

附表 6：《帮扶记录表》（模板）

各院请于 10 月 10 日前报送工作小组名单至校关工委办公室，并

于 11 月 15 日前报送结对匹配情况。

如有疑问，请联系校关工委，电话：86908199。
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